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Datenschutzerklärung für Kunden & Patienten der Konstantin Tsiounis AG 
 
 
Ab 01.09.2023 gilt in der Schweiz das überarbeitete Datenschutzgesetz, welches den Schutz der Privatsphäre 
verschärft. Insbesondere verlangt das Gesetz für den Umgang mit Personendaten die Einwilligung der betroffenen 
Person. Eine Beratung in unseren Fachgeschäften benötigt in der Regel immer Personendaten. 
 

• Wir gehen deshalb davon aus, dass Sie uns implizit die Bewilligung zur Datenbearbeitung erteilen, indem Sie 
uns um (medizinische) Beratung anfragen. 
 

• Ihre Daten verbleiben in unserem Primärsystem IPRO und dienen zur Dokumentation unserer 
(medizinischen) Leistung und stehen gegebenenfalls für eine spätere Konsultation zur Verfügung. 
 

• Ihre Personendaten und insbesondere Ihre medizinischen Daten übermitteln wir nur dann an 
externe Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt oder verlangt ist oder im Rahmen Ihrer Behandlung 
oder Bestellung nötig ist: 

o In die Weitergabe Ihrer Daten willigen Sie hiermit ein. Diese können je nach 
Gesundheitsfachperson oder Hersteller auch im Ausland verarbeitet und gespeichert 
werden. Die Übertragung kann unverschlüsselt sein.  

o Die Übermittlung an Ihre Versicherung (z.B. IV) oder Kostengutsprachestelle erfolgt zum 
Zweck der Abrechnung der Ihnen gegenüber erbrachten Leistungen. Die Art der 
übermittelten Daten erfolgt per Post oder unverschlüsseltem E-Mail.  

o Die Weitergabe an kantonale sowie nationale Behörden (z.B. kantonsärztlicher Dienst) 
erfolgt aufgrund gesetzlicher Meldepflichten. 

o Die Weitergabe der notwendigen Patienten- und Rechnungsdaten an das 
Inkassobüro/Betreibungsamt erfolgt zwecks Inkassos (Einziehen von fälligen 
Geldforderungen). 

o Im Einzelfall, abhängig von Ihrer Behandlung erfolgt die Übermittlung von Daten an weitere 
berechtigte Empfänger (z.B. Gesundheitsfachpersonen, gesetzlicher Beistand).  
 

• Falls von Ihnen gewünscht, stellen wir Ihnen Kopien dieser Daten zur Verfügung. 
 

• Die Datenübermittlung erfolgt üblicherweise über digitale Verbindungen. 
 

• Wo der Schutz der weitergegebenen Daten nicht gesetzlich geregelt ist, wird er uns von unseren Partnern 
durch entsprechende Auftragsdatenbearbeitungsverträge zugesichert. 
 

• Ihre Adressdaten können von uns zu Marketingzwecken in eigener Sache verwendet werden. 
 

• Fragen und Auskünfte bezüglich Datenschutzes können nur schriftlich an untenstehende Adresse gerichtet 
werden. Die Beantwortung der Anfrage erfolgt innerhalb von 30 Tagen. Falls die Einhaltung dieser Frist nicht 
möglich ist, wird der betroffenen Person innerhalb von 30 Tagen mitgeteilt, bis wann sie mit einer Antwort 
rechnen kann. 

Konstantin Tsiounis AG 
Datenschutzbeauftragter 

Alexander Tsiounis 
Hauptstr. 43   CH-8750 Glarus 

 

• Diese Datenschutzerklärung ist nicht Teil eines Vertrages mit Ihnen, und wir können sie jederzeit ändern. Die 
auf unserer Webseite veröffentlichte Version ist die derzeit gültige Version. 
Letzte Aktualisierung: 01.09.2023.Die aktuellste Version der Datenschutzerklärung finden sie auf 
www.tsiounis.ch 


